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Aggiornamento 4ldentity Client - Certificati di autenticazione SHA-1

Argentea sri
R../CF ePIVA n. 02260390220

Sede Legale e Operativa: Via del Brennero, 272 | 38121 Trento oIy, o, ——
Tel +39 04611419 166 S N AN Lot Soile € 20000000
PEC argentea@gruppozucchetti.it B = 7 i == N apitale soclale £ cU0.000.0U LY.
. B \ DNV J % DNV ¢ Fhcuaur Societa a socio unico
info@argentea.it \\lsosum // \\mwmm// L

www.argentea.it



Scopo del documento

A partire da venerdi 20 marzo 2026 i certificati di autenticazione con algoritmo hash della firma
(crittografia) SHA-1 verranno considerati obsoleti per motivi di sicurezza e pertanto non potranno piu
essere utilizzati per collegarsi all’Ordinativo Informatico di Argentea. La presente guida spiega come
verificare la tipologia di crittografia del proprio certificato di autenticazione e come procedere con
I'installazione della nuova versione del componente di firma 4ldentity Client (solo per utenti
firmatari).

Verifica dell’algoritmo di crittografia

Per verificare I'algoritmo di crittografia e sufficiente aprire il proprio certificato di autenticazione,
oppure tramite un programma di gestione delle firme digitali.
Di seguito viene riportata la procedura di verifica mediante GoSign Desktop.

1) Aprire il programma di firma GoSign Desktop.

2) Se la versione del programma & pari o superiore alla 1.4 € necessario effettuare il login con il
proprio InfoCert ID.

3) Dal menu principale, evidenziare con il cursore I'icona della penna a sinistra:
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https://www.bancaditalia.it/compiti/emissione-euro/gestori-contante/faq/faq_1.pdf

4) Cliccare sulla voce Firme e Certificati:
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5) Cliccare sul pulsante azzurro sulla destra della voce Firma dispositivo:

9"* Firma dispositivo Esmro: ' uj
@) Firma remota STATO: AT u
[:'Sl) Sigillo Elettronico Qualificato X STATO: DISATTIVO n
2_‘ Firma con certificato software STATO: G

6) Cliccare sull’icona di download alla sinistra di entrambi i certificati (autenticazione e firma)
presenti sul dispositivo, indicando il percorso di salvataggio dei file quando richiesto:
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o" Firma dispositivo

Configura i tuoi dispositivi fisici per utilizzare la firma
digitale (chiavetta USB o lettore Smart Card)
ACS CCID USB Reader 0 - O

INFORMAZIONI DISPOSITIVO

SBLOCCO PIN

ATTIVAZIONE DISPOSITIVO

v STATO: ATTIVO

MOSTRA CERTIFICATI SUL DISPOSITIVO —> V‘12022500___
CAMBIO PIN
() 2022500...

Si ricorda che il certificato di autenticazione & quello identificato da un seriale solitamente composto
dal proprio codice fiscale oppure dal proprio nominativo, sempre seguiti da una stringa alfanumerica.

Aprendo il certificato e posizionandosi sulla scheda “Dettagli” si trovera la voce “Algoritmo hash della
firma”. Se tale campo e valorizzato con “shal” (come da immagine seguente) il certificato verra
considerato obsoleto con la decorrenza sopra indicata, e non potra piu essere usato per il login

sull’Ordinativo Informatico.

.l Certificato
Generale Dettagli Percorso certificazione

Mostra: | <Tutti> b

Campo Valore

[ |versione V3
[ INumero di serie

|- |Algoritmo della firma elettro... shalRSA
|~ | algoritmo hash della firma shal
—||Autorita emittente ArubaPEC S.p.A. NG CA 2, Ce...

=] valido da giovedi 9 luglio
j valido fino a lunedi 10 luglio
| | ennnattn TT _TAA Pannia (Cameara di
Isha1|
Modifica proprieta... Copia su file...

(o)
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Nuove modalita di accesso

Qualora il certificato di autenticazione in uso fosse cifrato con algoritmo SHA1 a partire da venerdi 20
marzo 2026 non potra piu essere utilizzato per effettuare il login al portale Ordinativo Informatico di
Argentea. L’accesso andra effettuato in uno dei seguenti modi:

1. Richiedendo delle credenziali al contact center di Argentea (supporto.pa@argentea.it);
2. Abilitando un certificato di autenticazione con algoritmo di crittografia compatibile (SHA-256
o superiore).

Sostituzione del componente 4ldentity Client (solo per utenti firmatari)

Gli utenti con certificati di autenticazione SHA-1 e con il ruolo di firmatari dovranno installare la nuova
versione del componente di firma (4ldentity Client), come da passaggi seguenti:

1. Accedere al Pannello di controllo di Windows e disinstallare eventuali versioni precedenti
alla 2.6.3;

2. Riavviare il PC.

3. Accedere al sito di supporto di Argentea (supportopa.argentea.it/adpasiope/4identity) e
scaricare una delle versioni P11 del programma, nella sezione “Accesso con credenziali”, in
base ai diritti amministrativi del proprio PC.

Versione P11 Versione P12
DISPOSITIVO Per chi accede al portale tramite Per chi accede al portale tramite
dispositivo di firma digitale certificato browser

Smart Card o Token USB

scarica scarica
Microsoft Windows

n

N Versione P11 Versione P12
CREDENZIALI
Per chi accede al portale tramite Per chi accede al portale tramite
Username e Passwor d
dispositivo di firma digitale certificato browser

Microsoft Windows
\ 1 /

4. Riawviare il PC.
NOTA: La nuova versione di 4ldentity client & disponibile anche per Mac OS.

Questa nuova versione richiedera, in fase di firma, un solo inserimento del codice PIN.
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CUSTOMER SERVICE DESK

Dal lunedi al venerdi dalle 9:00 alle 17:00
Telefono: 0461/14 19 121
Email: supporto.pa@argentea.it
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